
 

Unterstützungs- und Beratungsangebote für junge Menschen, Angehörige und Fachkräfte  

 (Stand: Juni 2025) 
 

Kontakt Angebot Telefon/ Erreichbarkeit Adresse/ E-Mail 

Auskunft Ärzte (online) Deutschlandweites Verzeichnis, 
Informationen über Ärzte, Kinder-/ 
Jugendpsychiatrie und 
Psychotherapie, Kliniken und 
Notfallzentren 

Online Angebot www.arzt-auskunft.de/kinder-jugendpsychiatrie-
und-psychotherapie/ 

 

Bezirksangebot Krisendienst Kontaktstelle für Menschen in 
psychischen Krisen, auch Angehörige 

Kostenfreie Rufnummer:  
0800/ 655 3000 

www.bezirk-schwaben.de 

Bundeskriminalamt (BKA)  
Meldestellen für Hass im Netz –  

Meldestelle für Hass und Hetze im 
Netz, zur strafrechtlichen Verfolgung 

Tel.:  0611/55-0 BKA - Meldestellen für Hass im Netz - Unsere 
Partner 

Caritas 
Allgemeine Soziale Beratung  
im Landkreis Dillingen 

Allgemeine Beratung zur 
persönlichen, wirtschaftlichen, 
gesundheitlichen und sozial-
ökonomische Schwierigkeiten 

Zudem bietet die Online Beratung die 
Möglichkeit anonym und vertraulich  
über eine geschützte Plattform 
Kontakt aufzunehmen, um 
Unterstützung  bei Sorgen, Stress 
oder Lebenskrisen zu erhalten  

Tel.: 09071/ 70579-0 

Online Beratung: 
www.beratung.caritas/login.de 
 
 

Allgemeine Sozialberatung 

 
Der Landkreis Dillingen a.d. Donau  

Amt für Kinder, Jugend und Familie 
https://www.landkreis-

dillingen.de/gesundheit-soziales/amt-
fuer-kinder-jugend-und-familie 

  



Caritas  
Suchtfachambulanz (SuFa) 
Jugendsuchtberatung 
im Landkreis Dillingen 
 

Suchtfachambulanz - Beratung bei 
Problemen im Zusammenhang mit:  

- Alkohol 
- illegalen Drogen 
- Tabak 
- Medikamenten 
- Essstörungen 
- Glücksspiel 
- Medien- und Computersucht 
- Weitere Suchtgefährdungen 

und Abhängigkeiten 
 

Tel.: 09071/ 71136  

Außensprechtag Wertingen 
im Jugendzentrum  
Josef-Frank-Straße 3  
86637 Wertingen  
Dienstag 10:00 - 12:00 Uhr  
und 13:00 - 16:00 Uhr 
 
 

Suchtfachambulanz Dillingen 
Am Reitweg 2  
89407 Dillingen  
 
suchtfachambulanz.dillingen@caritas-
augsburg.de 

Caritasverband d. Diözese 
Augsburg e.V. 

 

Hilfe und Beratung in 
unterschiedlichen Lebenssituationen 

- Allgemeine Sozialberatung 
- Suchtberatung 
- Sozialpsychiatrische Dienste 
- Und vieles mehr 

Auf dem Kreuz 41  
86152 Augsburg  
Telefon: 0821/ 3156-0 

https://www.caritas-
augsburg.de/hilfeberatung/hilfe-beratung 

 

Caritasverband d. Diözese 
Augsburg e.V. 

Nils Pruin, Leitung Fachgebiet 
Medien und Internetsucht, 
Therapeut 

 

Themen: Medien/ Sucht 

Vorträge, Seminare und Workshops 
zum Thema Computer- Smartphone,- 
Internetsucht sowie 
Substanzkonsum, Verhaltenssüchte 

 

Ansprechpartner zum Thema 
Suchtprävention  

Niels Pruin: Leitung Fachgebiet Medien 
u. Internetsucht, Therapeut 

 

Niels Pruin; M. Sc., Suchttherapeut (DRV), 
Psychotherapie (HPG) 

 

Deutsche Depressionshilfe und 
Suizidprävention 

Informationen, Hilfsangebote, 
Selbsttest 

Info-Telefon Depression 
0800/ 33 44 533 
Mo, Di, Do: 13:00 – 17:00 Uhr 
Mi, Fr: 08:30 – 12:30 Uhr 
 

https://www.deutsche-depressionshilfe.de 

 



Digital-Streetwork  
Bayrischer Jugendring 

Alle Themen, Sorgen und Fragen von 
Jugendlichen 

Kontaktaufnahme möglich über 

- persönliche Gespräche 
-  im Chat 
- per Telefon  
- via Social Network oder beim 

Gamen auf PC und Switch 
 

Online Angebot 

Auf der Homepage gibt es eine 
Telefonliste mit verschiedenen 
Ansprechpartnern und inhaltlichen 
Schwerpunkten 

https://www.digital-streetwork-bayern.de/fach/ 

 

Erziehungsberatungsstelle 
KJF Kinder- und Jugendhilfe 
Dillingen 

Beratung und Unterstützung bei 
Problemen mit der Familie, Schule 
oder im Freundeskreis 

Tel.: 09071/ 770390 Erziehungsberatung in der KJF Kinder- und 
Jugendhilfe Dillingen 

Familienbüro Wertingen Anlaufstelle zur Unterstützung von 
Kindern, Jugendlichen und Familien 
bei Erziehungsfragen und in Krisen 

08272/ 99 32 973 oder 
mobil 01590/ 498 72 36 

Familienbüro Wertingen - St. Gregor Jugendhilfe 
Augsburg 

Familienportal Übersicht Krisentelefone und 
Anlaufstellen in Notlagen 

Servicetelefon 
030 201 791 30 

www.familienportal.de 

G- Recht e.V. Freier Träger der Jugendhilfe 

Kostenlose Rechtsberatung für 
Jugendliche 

Telefon: 07321 30 564 0  
Telefax: 07321 30 564 29 
E-Mail: info@g-recht.org 

 

Kostenlose Rechtsberatung für Jugendliche – G-
Recht e. V. 

 

Hilfe-Portal Sexueller 
Missbrauch 

Sexuelle Gewalt in Kindheit und 
Jugend 

0800/ 22 55 530 www.hilfe-portal-missbrauch.de 

Hilfetelefon Gewalt gegen 
Frauen 

Gewalt gegen Frauen 

- Häusliche Gewalt 
- Sexualisierte Gewalt 

Tel.: 116 016 https://www.hilfetelefon.de/ 

 



- Stalking 
- Sexuelle Belästigung am 

Arbeitsplatz 
- Menschenhandel 
- Zwangsheirat 
- Mobbing 
- Digitale Gewalt 
- Genitalverstümmelung 

 

Telefon-Beratung in 17 Sprachen, in 
Gebärdensprache und in Leichter 
Sprache 

Sofort-Chat-Beratung 
E-Mail-Beratung 

Hilfetelefon Gewalt gegen 
Männer 

Gewalt gegen Männer 

- in der Partnerschaft 
- auf der Straße 
- in Institutionen 
- in der Kindheit 

 

Tel.: 0800/ 123 99 00 www.maennerhilfetelefon.de 

JA digital  

Digitalisierung in der Kinder- 
und Jugendhilfe 

Online- und 
Telefonberatungsangebote für 
Kinder/Jugendliche 

Onlineangebot Kinder / Jugendliche : JAdigital 

 

Jugendamt 

Allgemeiner Sozialer Dienst 
(ASD) 

Der Allgemeine Soziale Dienst (ASD) 
im Jugendamt unterstützt Kinder, 
Jugendliche und Familien bei 
Problemen, schützt das Kindeswohl, 
interveniert in Krisensituationen und 
vermittelt Hilfen zur Erziehung (HzE) 
nach dem §§27 ff. SGBVIII 

 

 

 

Tel.: 09071/ 510 
Montag 07:30 - 12:00 
Dienstag 07:30 - 14:00 
Mittwoch 07:30 - 12:00 
Donnerstag 07:30-12:00;  
Und 14:00 - 17:30 
Freitag 07:30 - 12:30 
 

www.landkreis-dillingen.de 

In dringenden Notfällen ist das Jugendamt auch 
außerhalb der Dienstzeiten über die Polizei 
erreichbar. 



Jugendamt  

Kommunale Jugendarbeit 
(KOJA) 

 

Die kommunale Jugendarbeit fördert 
die Entwicklung junger Menschen 
und setzt ihren Schwerpunkt auf den 
präventiven Kinder- und 
Jugendschutz. Zu den Aufgaben 
gehören unter anderem: 

- Verschiedene 
Präventionsangebote und 
Aufklärungsarbeit, z.B. zum 
Thema Sucht/ Medien, 
Projektveranstaltungen 

- Prüfung der gesetzlichen 
Bestimmungen z.B. bei 
Veranstaltungen für 
Jugendliche  

- Austausch mit Fachkräften, 
Unterstützung der 
Gemeinden  

- Partizipation von 
Jugendlichen, politische 
Bildung etc. 

 

Theresa Bieberle 
Tel.: 09071/ 51436 
 
Sofie Schnelle 
Tel.: 09071/51426 
Mo- Do: 08.00 -13.00 Uhr 
 
Email:  
kommunale-
jugendarbeit@landratsamt.dillingen.de 
 

www.landkreis-dillingen.de 

 

JugendNotmail  Schnelle psychologische Hilfe für 
Jugendliche bis 19 Jahre 

Online-Beratung in allen Lebenslagen 
und zu allen Themen, kostenlos, 
vertraulich, rund um die Uhr 

 

Onlineangebot für Jugendliche, 
auf der Homepage anmelden 
 
Email:  
info@jugendnotmail.de 
Tel.: (030) 585828 140 
 

Online-Beratung für Jugendliche 



Jugendbildungsstätte 
Babenhausen 

Jugendbildungsstätte für den Bezirk 
Schwaben, attraktives Aus- und 
Fortbildungsprogramm für ehren- 
und hauptamtlich Tätige in der 
Kinder- und Jugendarbeit. 

Zielgruppen sind junge Menschen, 
Hauptberufliche wie Ehrenamtliche, 
in Jugendverbänden, Jugendringen, 
Schulen und Betrieben 

Tel.: 08333/ 92060 Am Espach 7, 87727 Babenhausen 

JuBi | Schwäbische Jugendbildungs- und 
Begegnungsstätte 

 

Jugendbildungsstätte 
Bliensbach 

Neben der individuellen 
Gestaltungsmöglichkeit des 
Aufenthaltes stehen vielfältige 
Bildungsangebote und 
Freizeitaktivitäten zur Verfügung.  

Tel.: 08272/ 609600 Beim Schullandheim 2 
86637 Wertingen 
 
BILDUNGSANGEBOTE | Schullandheim Bliensbach 

Josefinum 24- Stunden Hilfe für junge Seelen 

- Notfall-Ambulanz 
- Mini-Ambulanz für Säuglinge 

und Kleinkinder 
- Ambulanz für Autismus und 

Entwicklungsstörungen 
- Ambulanz für ADHS und 

Teilleistungsstörungen 
- Kinder- und 

Jugendpsychiatrische 
Allgemein-Ambulanz 

- Migrations-Ambulanz 
- Ambulanz für Essstörungen 

u. psychosomat. Störungen 
- Sucht-Ambulanz 
- Traumaambulanz 

Tel.: 0821/ 2412 – 0 

 
 

KJF Klinik Josefinum gGmbH 
Joseph-Mayer-Straße 1 
86154 Augsburg 
 

https://www.josefinum.de/fachbereiche-
experten/kinder-jugendpsychiatrie-
psychotherapie/spezialambulanzen/ 

 

 



- Ambulanz für Hochrisiko-
Verhalten 

- Adoleszenten- und 
Depressionsambulanz 
 

Jugendhilfe Seitz Jugend- und Familienhilfe, 
Eingliederungshilfe für Menschen in 
besonderen Lebenslagen 

 https://www.jeh-seitz.de/ 

 

Jugendsozialarbeiter an Schulen 
(JaS) 

Beratung für Kinder- Jugendliche und 
Eltern bei verschiedenen Themen: 

- Mangel an Unterstützung 
durch das Elternhaus 

- Verhaltensauffälligkeiten, z. 
B. gehäuftes Fernbleiben 
vom Unterricht 

-  Schwierigkeiten beim Finden  
einer Ausbildungs- oder 
Arbeitsstelle 

- Junge Menschen aus 
Zuwandererfamilien, deren 
Integration erschwert ist- 

- Erhöhtes 
Aggressionspotenzial und 
Gewaltbereitschaft- 

- Probleme, z. B. Mobbing, 
Trennung und Scheidung der 
Eltern, Sucht- 

-  Versagens- und Schulängste- 
- Mangelndes 

Selbstwertgefühl etc. 
 

Kontakt mit der betreffenden Schule 
aufnehmen,  nachfragen, ob dort  
Jugendsozialarbeit an Schulen (JaS) 
angeboten wird, Kontakt aufnehmen 

 

Kontakt über die Website der Schule 



Jugendzentrum Bachtal Ein Jugendzentrum bietet jungen 
Menschen einen Raum zur 
Freizeitgestaltung, soziale Interaktion 
und kreative Aktivitäten und bietet 
Unterstützung bei persönlichen 
Anliegen. Infos über die individuellen 
Angebote gibt es über die Homepage 
oder social Media 
 

Marius Andres          
0176/ 11 21 98 31 
Mona Pröbstle 
0176/ 11 21 98 83         
Martina Roth             
0176/ 11 21 98 63 

Am Bauhof 2 
89428 Syrgenstein 

Jugendarbeit.bachtal@jeh-seitz.de 

Instagram:  juze_bachtal 

Jugendcafe Dillingen Ein Jugendzentrum bietet jungen 
Menschen einen Raum zur 
Freizeitgestaltung, soziale Interaktion 
und kreative Aktivitäten und bietet 
Unterstützung bei persönlichen 
Anliegen. Infos über die individuellen 
Angebote gibt es über die Homepage 
oder social Media  
 

Team der Stadtjugendpfleger 
Matthias Grätsch 
Réka Klein-Kovács 
09074/ 4244595 

Donaustadion, Georg-Schmid-Ring 20,  
89407 Dillingen an der Donau 
Tel.: 09071 727181 
 
Instagram:  juca_dillingen 
 

Jugendcafe Gundelfingen Ein Jugendzentrum bietet jungen 
Menschen einen Raum zur 
Freizeitgestaltung, soziale Interaktion 
und kreative Aktivitäten und bietet 
Unterstützung bei persönlichen 
Anliegen. Infos über die individuellen 
Angebote gibt es über die Homepage 
oder social Media  
 

Richard Hurler  
und Maxi Böhme Kraus 

https://www.gundelfingen-donau.de/jugendcafe/ 

jugendarbeit.gundelfingen@jeh-seitz.de 

Instagram: juca.gundelfingen 

Jugendtreff Höchstädt Ein Jugendzentrum bietet jungen 
Menschen einen Raum zur 
Freizeitgestaltung, soziale Interaktion 
und kreative Aktivitäten und bietet 

 Dillinger Str. 58, 89420 Höchstädt 
Tel.: 09074 9220162 
 
Instagram JUZE Höchstädt (@juze.hoechstaedt) 



Unterstützung bei persönlichen 
Anliegen. Infos über die individuellen 
Angebote gibt es über die Homepage 
oder social Media  
 

 

Jugendcafe Lauingen Ein Jugendzentrum bietet jungen 
Menschen einen Raum zur 
Freizeitgestaltung, soziale Interaktion 
und kreative Aktivitäten und bietet 
Unterstützung bei persönlichen 
Anliegen. Infos über die individuellen 
Angebote gibt es über die Homepage 
oder social Media  
 

Leitung Sabine Kettler 
Stadtjugendpflegerin 

Und Pia Gerstner Stadtjugendpflegerin 

Riedhauser Str. 62, 89415 Lauingen 

Telefon: 033333 555 

www.jugendcafe-lauingen.de 

Instagram jucalauingen 

Jugendtreff Wertingen Ein Jugendzentrum bietet jungen 
Menschen einen Raum zur 
Freizeitgestaltung, soziale Interaktion 
und kreative Aktivitäten und bietet 
Unterstützung bei persönlichen 
Anliegen. Infos über die individuellen 
Angebote gibt es über die Homepage 
oder social Media  
 

Tobias Kolb 
Stadtjugendpfleger und Leiter des 
Jugendhauses 

Julia Däubler 
Pädagogische Mitarbeiterin 

https://www.jugendhaus-wertingen.de/ 

 

Kampfsport in Meitingen 

 

Faires Kämpfen „Mattenpädagogik“ 
 
Eine pädagogische Methode, die es 
Kindern spielerisch ermöglicht, 
Konflikte kontrolliert und nach klaren 
Regeln auszutragen. Es stärkt die 
Selbstkontrolle, Konfliktfähigkeit, 

Telefon: 01575/ 7446434 

 

Donauwörther Str. 6 
 86405 Meitingen 
Kampfsporttraining | Roll'n Flow 
Kampfsportschule | Meitingen 

 



sowie das Selbstbewusstsein und die 
Frustrationstoleranz. Zudem werden 
Teamgeist und Kooperation 
gefördert. 

 
Kinder stark machen  
Mitmach- Initiative des 
Bundesinstituts für öffentliche 
Gesundheit (BIÖG) 
 

Infomaterial, Mitmach- Videos, 
Veranstaltungsideen und 
Aktionsboxen – um Kinder in ihrem 
Selbstvertrauen, ihrer 
Kommunikations- und 
Konfliktfähigkeit zu stärken und sie 
frühzeitig vor Suchtverhalten zu 
schützen 

 

„Kinder stark machen“-Service 
Am Auernberg 2 
61476 Kronberg 
 
Email: 
service@kinderstarkmachen.de 
Telefon: 06173/ 70 27 29  
(Mo - Fr 9 bis 17 Uhr) 
 

https://www.kinderstarkmachen.de/ 

Kreisjugendring Dillingen  
 

Beratung für Jugendverbände, 
Jugendgruppen und 
Jugendinitiativen, 
Beratung für Eltern bezgl. 
Freizeitmöglichkeiten für Kinder- und 
Jugendliche, 
in Absprache mit der Kommunalen 
Jugendarbeit auch Beratung für 
Gemeinden und Städte im Landkreis 
Dillingen 

Telefon: 09071/7295000 
Ansprechpartner:innen 
Boris Schenk  
Tanja Oberfrank 

https://kjr-dillingen.de 

 

 

 

Krisendienste Bayern Beratung bei psychische Krisen, 
Übersicht zu Krisendiensten  

0800/ 655 3000 
in über 120 Sprachen 

Hilfe bei psychischen Krisen - Krisendienste 
Bayern 



Mädchennotruf Notruf und Beratung 
für sexuell misshandelte Frauen und 
Mädchen e.V. 

Tel.: 0621/ 10033 https://www.maedchennotruf.de/ 

Mooseeum Die Umweltstation Mooseum ist eine 
Bildungseinrichtung für 
gemeinsames Erleben von Natur und 
Kultur für alle Generationen.  

Verschiedene Bildungsangebote für 
Kinder und Jugendliche 

 

Tel.: 07325/ 952583 Schloßstraße 7 
89431 Bächingen an der Brenz 
 
Bildungsangebote - mooseum 

Nummer gegen Kummer Bei allen Fragen, Sorgen und 
Problemen, anonym und kostenlos 

Kinder- und Jugendtelefon  
Tel.: 116 111 
 
Elterntelefon 
Tel.: 0800/ 111 0550 
 
Helpline Ukraine  
Tel.: 0800/ 500 2250 
 

https://www.nummergegenkummer.de/ 
 
Chatberatung  
Montag bis Donnerstag 14.00 - 20.00 Uhr 
www.nummergegenkummer.de/onlineberatung 
 

Notrufnummern Polizei Notruf 110 
Feuerwehr und Rettungsdienst 112 
Giftnotruf (Toxikologische Abteilung 
im Klinikum r. d. Isar) 089 19240 
Ärztl. Bereitschaftsdienst 116 117 
Gehörlosentelefon Notruf 
(Schreibtelefon) 089 19294 
 

  



Sozialarbeiter in der offenen 
Jugendarbeit, vom bayrischen 
Jugendring (BJR) 

Der Bayrische Jugendring (BJR) 
organisiert die Jugendarbeit in 
Bayern und vertritt die Interessen 
junger Menschen. 

Sozialarbeiter in der offenen 
Jugendarbeit des Bayrischen 
Jugendrings begleiten und 
unterstützen junge Menschen in 
offenen Treffpunkten und bieten 
Freizeit- Bildungs- und 
Beteiligungsangebote z.B. in 

- Jugendfreizeitstätten 
- Jugendzentren 
- Jugendtreffs 

Bayerischer Jugendring (BJR) 
Tel.: 089  51 458 -0 

https://www.bjr.de/strukturen/offene-
jugendarbeit 

 

St. Gregor 

 

Kinder- Jugend- und Familienhilfe  

 

Telefonzentrale:  

Tel.: 0821/ 50 30 4 – 0 
Fax: 0821/ 5 03 04 – 26 

 

Auf dem Kreuz 58 
86152 Augsburg 
 
Homepage: https://st-gregor.de/ 
E-Mail: info@st-gregor.de 

Soviko 

 

Betreuung für Kinder und 
Jugendliche 

OGTS, Jugendcafe Dillingen 

Tel.: 09071/ 4244595 oder 

Kontakt online über das 
Kontaktformular 

https://soviko.de/ 

 

TelefonSeelsorge Unterstützung in schwierigen 
Lebenslagen 

- Suizidprävention 
- Einsamkeit 
- Krisen 

Telefonnummern: 
0800 111 0 111 oder 
0800 111 0 222 oder 116 123 
anonym, kostenlos, 24/7 

unter www.telefonseelsorge.de 
Infos zu Chat- und Mail-Seelsorge 



U25 Mailberatung für unter 25-Jährige in  
(suizidalen) Krisen 

Onlineangebot www.u25-deutschland.de 

WEISSER RING Hilfe für Kriminalitätsopfer 
Häusliche Gewalt 

Opfer-Telefon: 116 006 
Täglich  07:00 – 22.00 Uhr 

info@weisser-ring.de 

Wildwasser Augsburg e.V. Unterstützung von sexualisierter 
Gewalt Betroffener 

0821/ 15 44 44 Beratung - Wildwasser e.V. 

ZAM 
Donautal- Aktiv. E.V.  
 

 

 

Donautal- Aktiv. E.V. unterstützt 
gezielte Projekte wie z.B. die 
Jugendbefragung und den ZAM- 
Baukasten zur Einbindung junger 
Menschen in Kommunen, 
Jugendkonferenzen, 
Jugendworkshops um 
jugendgerechte Strukturen zu 
fördern 

Tel.: 07325 / 9510100    Donautal-Aktiv e.V.   Hauptstraße 16   
89431 Bächingen   
 
zamaktiv – zusammen.aktiv.mitgestalten 

 

4u Abenteuerschule Die Abenteuerschule 4u leistet 
ambulante und stationäre Kinder-, 
Jugend- und Familienhilfen gemäß 
SGB VIII §§27ff. mit 
erlebnispädagogischem Ansatz 

 
 
 

Tel.: 0821/789875-00 
Fax: 0821/789875-99 

email: info@abenteuerschule4u.eu 

 

Abenteuerschule4u 
Karl-Heinz Kreutzer 
Augsburger Str. 32 
86368 Gersthofen 

 

https://abenteuerschule4u.eu/ 

 

 


